义工探访活动反馈单
__________区____________组                 浙江省爱心事业基金会“义工办”制单
	探访对

象姓名
	
	家庭

住址
	
	联系

电话
	

	探访时间：从     点    分到   点    分，共    小时    分
	备    注

	1、所探访家庭的具体现状及所需帮助

2、本次探访义工所提供的帮助(有无送钱送物)

3、预约下次探访的时间          


	

	是否佩戴《义工探访证》（请在空格内打√）
	是
	
	否
	
	参加人数（名）
	

	探访对象满意度（请在空格内打√）
	满意         
	
	一般
	
	不满意
	
	探访对

象签名：

	~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

义工探访反馈单（副版）

	1、本次义工探访的感受和判断

2、所探访家庭的态度和反映

3、本次探访中遇到的困难和解决情况（解决方法\无法解决的原因\寻求帮助情况等）
义工签名\工号：                                           年      月      日


~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
第一次上门：
1、 了解该户家庭核查的情况（见核查表）

2、 电话预约上访时间

3、 上门送结对通知书、介绍自己、了解对方情况（困难家庭需要什么帮助）
A、 服务

B、 经济 （1、证明自己经济的有关资料  2、叙述性的文字 100字  3、交待需要公示）

4、预约下次上门时间

